Unsere Unternehmensgrundsatze ENZLER

Qualitat - Umwelt - Sicherheit - Vertrauen

Sauber. Rein. Enzler.
Als Schweizer Familienunternehmen denken wir langfristig und Ubernehmen Verantwortung gegenlber unseren Kunden, Mitarbeitenden,
Geschaftspartnern, der Gesellschaft und der Umwelt.

Qualitat und Kundenzufriedenheit
Wir richten unsere Dienstleistungen und Prozesse konsequent auf die Anforderungen unserer Kunden aus. Gemeinsam mit unseren Mitarbeitenden und
Lieferanten entwickeln wir unsere Leistungen und unser Qualitdtsmanagement fortlaufend weiter.

Umwelt und Nachhaltigkeit
Wir schutzen die Umwelt, vermeiden und reduzieren Umweltbelastungen und nutzen Ressourcen effizient. Nachhaltigkeit ist Bestandteil unserer
Unternehmensstrategie. Wir fordern Umweltbewusstsein und verbessern unser Umweltmanagement sowie unsere Umweltleistung fortlaufend.

Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz

Die Sicherheit und Gesundheit unserer Mitarbeitenden haben oberste Prioritat. Wir schaffen sichere und gesundheitsgerechte Arbeitsbedingungen,
beseitigen Gefahrdungen und reduzieren Risiken. Schulung, Konsultation und aktive Beteiligung unserer Mitarbeitenden unterstiutzen die Pravention von
Unfallen und arbeitsbedingten Erkrankungen.

Informationssicherheit und Datenschutz
Wir schutzen Informationen und personenbezogene Daten vor unbefugtem Zugriff, Verlust und Missbrauch. Vertraulichkeit, Integritdt und Verfugbarkeit
stehen im Mittelpunkt unseres Informationssicherheitsmanagements.

Mitarbeitende und verantwortungsvolle Fiihrung
Wir fordern Kompetenz, Verantwortung und Beteiligung sowie eine respektvolle Unternehmenskultur und ethisches Verhalten. Mit unseren
Anspruchsgruppen pflegen wir einen offenen Dialog.

Unser verbindlicher Anspruch:

Wir erfullen die geltenden gesetzlichen, behordlichen, vertraglichen und normativen Anforderungen, stellen die notwendigen Ressourcen bereit und
verbessern unser integriertes Managementsystem fortlaufend. Unsere Unternehmensgrundsatze bilden den Rahmen fur unsere Ziele und deren
regelmassige Uberpriifung.

Karl Enzler Mirza Muminovic
Prasident des Verwaltungsrates Leiter QHSE



Nos principes d’entreprise ENZLER

Qualité - Environnement - Sécurité - Confiance

Propre. Pur. Enzler.
Entreprise familiale suisse, nous pensons a long terme et assumons nos responsabilités envers nos clients, nos collaborateurs, nos partenaires, la
société et ’environnement.

Qualité et satisfaction client
Nous orientons nos prestations et nos processus vers les exigences de nos clients. Avec nos collaborateurs et nos fournisseurs, nous améliorons
continuellement nos services et notre management de la qualité.

Environnement et durabilité

Nous protégeons l’environnement, prévenons et réduisons les impacts environnementaux et utilisons les ressources efficacement. La durabilité fait
partie intégrante de notre stratégie. Nous encourageons la sensibilisation a U'environnement et améliorons continuellement notre management et notre
performance environnementale.

Santé et sécurité au travail

La santé et la sécurité de nos collaborateurs sont notre priorité absolue. Nous assurons des conditions de travail slres et favorables a la santé,
éliminons les dangers et réduisons les risques. La formation, la consultation et la participation active contribuent a prévenir les accidents et les
maladies liés au travail.

Sécurité de ’'information et protection des données
Nous protégeons les informations et les données personnelles contre les acces non autorisés, la perte et l'utilisation abusive. La confidentialité,
Uintégrité et la disponibilité sont au cceur de notre management de la sécurité de Uinformation.

Collaborateurs et management responsable
Nous encourageons les compétences, la responsabilité et la participation, ainsi qu’une culture d’entreprise respectueuse et un comportement éthique.
Nous entretenons un dialogue ouvert avec nos parties prenantes.

Notre engagement
Nous respectons les exigences légales, réglementaires, contractuelles et normatives applicables, mettons a disposition les ressources nécessaires et
ameéliorons continuellement notre systeme de management intégré. Nos principes constituent le cadre de nos objectifs et de leur évaluation réguliere.

Karl Enzler Mirza Muminovic
Président du conseil d’administration Responsable QHSE
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